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      Alla C.A.  Responsabile 
 

Arpro 
Gestione Contratti 

 A TUTTI I DISTRIBUTORI E RIVENDITORI 
Soluzione integrativa alla piattaforma gestionale Arpro per la gestione del 

rapporto contrattuale e clientelare, relativamente alla fornitura di servizi e/o 
noleggio attrezzature. 

 
Molti centri di assistenza e call-center, alcune aziende dedite ad attività di 

autonoleggio a breve e lungo termine, attività di noleggio nel settore edile 
(attrezzature, ponteggi, macchine edili, piattaforme, …), per il settore delle 
pulizie, settori che necessariamente richiedono applicazioni specifiche. 

 
Arpro Contratti risolve primariamente questi obbiettivi: 
 

• gestione contrattuale e clientelare; 
(anagrafiche, rif. contratti  e deleghe, servizi ed attrezzature); 

• attività su cliente (rapportini lavoro, schede,…) 

• schedulazione chiamate (cliente, contratto); 

• gestione documentale (crm) e mail integrate; 

• collegamenti contabili (mandati di fatturazione); 

• varie statistiche. 
 
 
Una soluzione a 360° che interessa le 

seguenti aree aziendali: contratti e noleggi, 
area magazzino attrezzature e centri di costo, 
vendite e acquisti, preventivi, 
amministrazione e contabilità. 
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Le attività schedulate con il programma e caricate sottoforma di 
rapportini di lavoro svolti, possono essere periodicamente fatturate. Lo 
strumento evidenzia i rapportini ancora sospesi, oltre ad una serie di filtri di 
ricerca personalizzabili. Esiste un tools per impostare graficamente e con 
semplicità questi moduli da consegnare al personale operativo. 

 
Tutta la gestione dei “mandati di fatturazione” è servita da un apposito 

strumento che guida nell’operazione di contabilizzazione, analizzando e 
filtrando il necessario. Terminate le fasi di analisi, si possono automaticamente 
creare le corrispondenti fatture di vendita con testi predisposti, contenenti già 
tutti i dati dei clienti interessati dall’operazione. 

Un sistema integrato e veloce di gestione e fatturazione! 
 
 
Il programma Arpro Contratti è uno strumento semplice ed interattivo, 

utilizza uno standard grafico molto vicino alla piattaforma ospitante Microsoft 
Windows. Funziona con le periferiche disponibili e può essere utilizzato in rete 
con più computer collegati. 
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Evidenziamo di seguito una schermata relativa al dettaglio, che 
rappresenta i dati analitici di gestione del contratto e/o servizio più in generale. 
Lo stesso può contenere più righe di dettaglio, una per ogni servizio previsto, 
dove troviamo dati descrittivi, stato e decorrenza del servizio, valori economici, 
riferimenti contabili per le fatturazioni automatiche. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nella speranza di averVi fornito informazioni sufficienti per la Vostra 

valutazione e comunque a disposizione per ulteriori necessità, con l’occasione Vi 
porgo i nostri cordiali saluti. 

 

N & R 
 div. commerciale 

 

 


